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SamKAD - Samhandling og oppgavestøtte

FoU-prosjekt i et brukerperspektiv

Oslo kommune, Helseetaten. Kommunal akutt døgnenhet  og legevakt Aker
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Systematisk datafangst 2014-17 
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Observasjon – klinikken  

Spørreundersøkelser 

Fokusgruppeintervjuer

Produksjonsdata/avvik



17 November 2016 4

Identifiserte utfordringer
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SamKAD – et innovasjonsprosjekt i Oslo kommune
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Fra  papir til digitale samhandlingsløsninger 
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Forbedringsarbeid - døgnrytmeplan 
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Pilot: Samhandling Bydel og KAD 

PILOTENS MÅL; 

• Samhandle med bydel på en ny 
måte. 

• Forbedre kvaliteten på 
pasientvurderingene. 

• Dele sanntids informasjon gjennom 
elektroniske arbeidsflater – tavler.
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Activities of  Daily Living– ADL  
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ADL vurdering 
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Pilot: Samhandling vaktskifter og legevisitt 

PILOTENS MÅL;

• Teste nye metoder for vaktbytter 

• Effektivisere og kvalitets forbedre legevisitt. 

• Teste standardiserte protokoller i 
pasientbehandling gjennom teknologi. 
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Nasjonalt pasientsikkerhetsprogram
Forebygge og redusere pasientskader  
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Fallvariabler og tiltaksprotokoll 
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National Early Warning Score – News Skår 



Prioritering til legevisitt 
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Pleietyngdeberegning –ressursallokering 
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Pilot: Elektronisk hastegradsvurdering 
(IMTS)

PILOTENS MÅL;

• Teste effekten av elektronisk 
triage e-MTS på legevakt.

• Sikre rask og effektiv 
hastegradsvurderig.  

• Øke pasientsikkerheten.
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Elektronisk triage - prosess og meldingssystem 



Resultater: 

• Organisasjonsutvikling 
• Standardisering 
• Teknologiutvikling 
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• Mackway-Jones K, Marsden J, Windle J, Group MT. Emergency triage. 3rd ed. ed. Chichester: 
Wiley; c2014.

• Manchester Triage Group. Akuttmedisinsk triage. 2. utg. ed. Oslo: Gyldendal akademisk; 2015.

• http://www.pasientsikkerhetsprogrammet.no/no/I+trygge+hender/Innsatsomr%C3%A5der/forebygging-
av-fall-i-helseinstitusjoner

• https://www.nakos.no/course/index.php?categoryid=183

• https://www.oslo.kommune.no/helse-og-omsorg/helsehjelp/radgivning-sentre-ombud/kommunal-akutt-
dognenhet-kad/

• https://www.studentlitteratur.se/#proactnorge


